Te cuidamos con
mucha energia

En la Autoridad de Energia Eléchica tenemeos listo un abarcador plan de emergencia para atender con mayor rapldez
cualquier averia que surja en el sistema eléctrico. Para tu seguridad y lo de tu familia hemos preparado este folleto con
las medidos de precaucion que debes tomar ante la amenaza de un disturbio atmostérico.

PLAN DE ACCION

La AEE le mantendra bien informade antes, durante y
después del paso de un disturbio atmosférico.

ANTES

* Mantente alerta a nuesira campana de
orentacion en los medios de comunicacion sobre los
medidas de seguridad que debes fomar.

* Realizaremos desganche de arboles que

o

represgntan pel imminente pora el tendido

eléciico.

* Informorenic re las condicionas del sistema
elecinico con anficipocion al paso de un disturbio

L

DURANTE

+ Evaluaremos el compartamianto del sistema eléciico
e informaremos constantemente a toda la ciudadania
o fraves de los medios de comunicacion y de nuastno
Centro de Servicio ol Cliente.

DESPUES

« pAclivaremaos la Linea de Emergencio para brindar un
mejor servicio, Aqui podras reportar avernias, ya que con
ey Informacion que nos bindes Begaremos mas rapldo
arestablecer el sericio en lu comunidad. [Ver mapa al
darsa)

* Informoremaos ctores sin servicio y frabajos
de restablecimient ma electico o frovés de
fos medio camunicacidn vy de nuestro Ceniro de
Servicio ol Cliente,

y cfel siste

« Drentarernos a la cludadania sobre el
comportamenlo dal silema alactico ¥y nuestro
pratocolo de restablecimients, segun las prondodes




Seguridad en el uso de
Generadores de Electricidad

El generador de electricidod a3 uno de los equipos mas
utiles para compensar las interrupcicnes del servicio
eléctrico gue puede ocasionar un disturbio atmoslérico.
Sin embarge. el uso o nstalacion incormecta de esie
equipo puede causar dafo al wvsuario, a nuestros
empleados, ol equipo, o producir corrientes elecincos
peligrosas para el sistermao

SEGURIDAD AL CONECTARTU
GENERADOR

Apaga el interruptor principal que
conecta tu casa o negocio al
sistema elécirico de la Autoridad.
Esto evita que se energicen las
lineas y corran peligro las vidas de
nuestros frabajadores.
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Por tu seguridad, lo conexidon y desconexidn de un
generodor de electricidad las deben realizor un
perito electricista licenciado por el Colegio de Peritos
Hectricistas de Puerto Rico o un ingeniero electricisia
colegiado, conforme con el Codigo Eléctrico de
Puerto Rico

Hay dos tipos de generadores
portatiles:

* Los disenados para conectar equipos
de forma directa.

* | 0s que deben conectarse dl

intemuptor principal de tu hogar por

medio ce un circuito de transferencia © |
“transfer switch" (ver grafica abajo).
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Antes de conectar el
generador a la instalacion
eléctrica de tu casa,
asegurate de:

» Situar el equipo a un minimo de
3 pies de distancia de cualquier
edificio o equipo eléclrico que
esté en funcion.

* Instalar el generador sobre una
superficie plana para evitar
posibles derrames de combustible.

* Instalar y conectar la varilla a
tierra (ground). a la caja, chasis o
punto del generador que indique
el manual para evitar contacto
electrico.

* Utilizar extensiones eléctricas
integras y en buenas condiciones.

Varilla a
fierra

COMPROMETIDOS CON PROVEERTE
UN SERVICIO EFICIENTE, CONFIABLE Y
AL MENOR COSTO POSIBLE.

Mientras esté en uso un generador
de electricidad, asegurate de:
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