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MISIÓN AEE 

Proveer el servicio de 
energía eléctrica a 

nuestros clientes en la 
forma más eficiente, 

económica y confiable, sin 
menoscabo del ambiente 

1 RESUMEN EJECUTIVO 
La Autoridad de Energía Eléctrica de Puerto Rico reconoce la 

necesidad de modernizar y optimizar sus operaciones y servicios 
de manera continua y consistente, a tono con los cambios 
tecnológicos y los requisitos de sus clientes.  El Plan Táctico 

para Optimizar las Operaciones y Servicios 
contiene la visión técnica para lograr 
dicho objetivo.  Este Plan complementa 

el Plan Estratégico Corporativo 2011-2015 
profundizando en los aspectos técnicos que le dan 

mayor inteligencia a las operaciones de la Agencia.  

La Autoridad al evaluar su infraestructura, los requisitos de sus clientes y las leyes que le aplican, 
adopta los estándares y prácticas bajo la iniciativa que en la industria se conoce como Red 
Inteligente (Smart Grid), de acuerdo a los escenarios actuales y futuros en Puerto Rico.  

Como resultado, se definen cuatro objetivos 
principales que guiarán el desarrollo de la Red 
Inteligente de la AEE. 

El Plan se desarrollará en tres fases: 

 

SEGURIDAD, ESTABILIDAD Y EFICIENCIA OPERACIONAL 
DEL SISTEMA ELÉCTRICO   

Las siguientes iniciativas se consideran prioritarias para lograr la eficiencia 
operacional:   

• Seguridad, Estabilidad y Eficiencia de la Red Eléctrica de Transmisión 

• Seguridad, Estabilidad y Eficiencia de la Red Eléctrica de Distribución 

• Seguridad, Estabilidad y Eficiencia de la Generación de Electricidad 

• Actualización del Sistema Administración de Energía 

1 
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 INTERACCIÓN CON EL CLIENTE 

Las siguientes iniciativas se consideran prioritarias para 
lograr una mejor interacción y participación del cliente:   

• Infraestructura de Medición Avanzada 

• Planificación de la Infraestructura para Vehículos Eléctricos 

• Programas de Conservación y Administración de la Energía a 
nivel del Cliente 

• Inteligencia al Proceso de Detección y Respuesta de Averías 

• Portales WEB de Información al Cliente 

• Nuevo Sistema de Facturación y Servicio al Cliente 

• Sistema Contestador de Llamadas (IVR) 

• Actualización del Sistema para el Manejo de Averías (OMS) 

• Opciones de Conexión a Internet a través de Líneas Eléctricas 
(BPL) 

INCLUSIÓN DE FUENTES ALTERNAS DE 
ENERGÍA 

Las siguientes iniciativas se consideran prioritarias como 
parte del cumplimiento de ley para incluir fuentes alternas 
de energía en nuestro portafolio energético.   

• Preparación de la Red Eléctrica para la inclusión de nuevas 
Fuentes de Energía Renovable (Considerado en la iniciativa: 
Seguridad, Estabilidad y Eficiencia de la Red Eléctrica de 
Transmisión) 

• Tarifas, Reglamentos y Procedimientos necesarios para la 
Implantación del Trasbordo 

• Implantación de Medición Neta 

• Aplicación para las Transacciones de Mercado de Energía 
(OASIS) 

• Proyecto para la Instalación de Aerogeneradores 

2 
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VISIÓN AEE 

Hacer todas las 
operaciones de 

la Autoridad 
competitivas con 

empresas 
similares a nivel 

mundial 
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INTEROPERABILIDAD, TRANSPORTE E INTEGRACIÓN DE LA INFORMACIÓN   

Las siguientes iniciativas se consideran prioritarias para implementar la arquitectura 
de la Red Inteligente, que requiere la interoperabilidad de sus equipos, el transporte 
de la información y la integración de la infraestructura eléctrica con la de informática.   

• Instalación de la Infraestructura Inteligente de Comunicaciones (Red de Control) 

• Desarrollo de la Barra de Integración Corporativa utilizando la Tecnología Service 
Oriented Architecture (SOA) 

• Uso de Herramientas de Inteligencia de Negocio para apoyar el manejo de Información y 
Toma de Decisiones 

• Remplazo del Sistema de Radios Entroncados por uno de mayor Capacidad e 
Inteligencia   

Se establece que todos los 
componentes que forman la Red 
Inteligente deben cumplir con los 
siguientes principios de diseño: 
Costo-Eficiencia; Seguridad; 
Interoperabilidad; Administración 
Remota; Confiabilidad y Alta 
Disponibilidad.  Como parte de estos 
requisitos, se considera prioritario en 
este plan el desarrollo de proyectos 
para la seguridad física y cibernética 
de la Red Inteligente. 

 

 

 

  

4 

OBJETIVO PRINCIPAL DE LA RED INTELIGENTE  

Incorporar e integrar tecnologías y procesos 
administrativos y operacionales para proveer 

mayor confiabilidad y eficiencia en la operación 
de la infraestructura eléctrica, y apoyar una 

amplia variedad de nuevos servicios y 
alternativas a los clientes. 
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2 TRASFONDO 
La infraestructura del sistema eléctrico de Puerto Rico tuvo su comienzo en el 1941.  Ésta se fue 
desarrollando de acuerdo a los cambios sociales y económicos de la Isla hasta el día de hoy.  
Nuestra geografía, vegetación y el hecho de que somos una Isla donde no hay interconexión 
eléctrica con otros estados o países, producen retos que hemos ido conquistando para ofrecer 
un servicio confiable y de alta disponibilidad.  Además, en los últimos 20 a 30 años el mundo 
moderno trajo nuevos aspectos y consideraciones a nuestro negocio, tales como: 

• Programas de Uso Eficiente de Energía como parte de las                    
consideraciones al ambiente 

• El poder de la información que ahora el cliente demanda para 
sus transacciones y decisiones 

• El manejo de fuentes renovables y alternas de energía  
• Altas demandas de servicios no interrumpibles 
• Equipo digitalmente controlado que altera las características de 

la carga (la red fue construida para una “economía análoga”)  
• Seguridad de la infraestructura y los sistemas operacionales 
• Complejidad de la red eléctrica por el crecimiento urbano 
• Manejo de la generación distribuida (Net Metering) 

• Uso de la infraestructura eléctrica para terceros (Wheeling) 
• Nueva tecnología a conectarse a la red, tales como vehículos eléctricos y sistemas de 

resguardo (Energy Storage) 

FIGURA 1 - INFRAESTRUCTURA 1980 

Estos son los 
motores que 
mueven a la 
Autoridad de 

Energía Eléctrica a 
implantar los 

conceptos de la 
Red Inteligente. 
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Según muestra la Figura 1, la arquitectura de la infraestructura de la Autoridad de unos 15 a 20 
años atrás se centraba en la función básica de generar, transmitir y distribuir la electricidad.  Las 
telecomunicaciones se utilizaban mayormente para apoyar los componentes de la operación y 
mantenimiento a través de comunicación dedicada de punto a punto.  Los aspectos de 
información estaban prácticamente aislados.   

Inicialmente se dependía exclusivamente de las brigadas para realizar operaciones de campo.  
Luego se introdujeron equipos de operación remota individual.   

 
FIGURA 2 - INFRAESTRUCTURA AÑO 2000 

Según muestra la Figura 2, entre el 1980 y el 2000 la Autoridad realizó varios avances 
tecnológicos que forman parte de lo que hoy se considera la Red Inteligente.  Entre ellos: 

• Primera generación de los sistemas de lectura remota de medidores 
• Primera y segunda generación del Sistema Administración de Energía 
• Subestaciones automatizadas 
• Relés electrónicos 
• La Red Corporativa de Informática 
• Sistema de Información Geográfica 
• Sistema de Manejo de Activos  
• Sistema de Manejo de Averías 
• Comienza la instalación de la Red de Fibra Óptica 
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La Figura 3 muestra que en los últimos años las Autoridad continuó modernizando su 
infraestructura con varios proyectos, algunos en curso, relacionados a las funciones de la Red 
Inteligente.  Entre estos:  

• Nuevo Sistema de Servicio al Cliente y Facturación 
• Herramientas de Inteligencia de Negocios 
• Barra de Integración Corporativa 
• Medidores Electrónicos e Inteligentes con conexión y desconexión remota de clientes en 

secundaria 
• Proyectos pilotos de automatización de distribución 
• Portales cibernéticos de información al cliente 
• Medidores con lecturas de perfil de carga hora por hora 
• Generación Distribuida y Medición Neta (sobre 100 clientes activos en secundaria y 

primaria), sobre 2,000 kW de renovables instalados e integrados oficialmente al sistema 
• Medidores avanzados (ION en las subestaciones de distribución y en varias centrales, 

IED)  
• Relés electrónicos modernos en subestaciones y patios recientes (PMU) 

FIGURA 3 - INFRAESTRUCTURA ACTUAL 
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• Proyecto Piloto en una urbanización del área metropolitana, que incluye medidores 
inteligentes, equipos de información de consumo, Internet por línea eléctrica (BPL), 
Portal de Información de Consumo por Internet 

• Sistema Inteligente de datos de las Centrales Generatrices 
• Actualización del Sistema de Manejo de Activos 

La Figura 4 muestra la infraestructura deseada para implementar los conceptos de la Red 
Inteligente.  En ésta, la infraestructura de información se une a la infraestructura eléctrica para 
llevar a cabo operaciones y adquirir información para la toma de decisiones.   

 

 

Las próximas secciones del documento muestran los esfuerzos recientes y estrategias de la 
Autoridad para continuar el desarrollo de su Red Inteligente. 

  

FIGURA 4 - INFRAESTRUCTURA PLANIFICADA PARA LA RED INTELIGENTE 
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9 PRÓXIMOS PASOS 
Nuevos Grupos de Trabajo para el Desarrollo de Proyectos: 

1. Desarrollo de la Infraestructura 
Inteligente de Comunicaciones (Red de 
Control). Planificación completa de la 
infraestructura para propósitos del Smart 
Grid.   

2. Desarrollo de la Seguridad de la Red 
Inteligente. Planificación conjunta de de 
los responsables de la seguridad para la 
planificación y desarrollo de los 
componentes que sean necesarios en la 
implementación de la Red Inteligente.  

3. Planificación de la Interconexión de 
Vehículos Eléctricos.  Desarrollo del 
reglamento de interconexión de la infraestructura de los vehículos eléctricos al sistema 
eléctrico de la Autoridad.  Establece una tarifa para compensar los efectos en la curva de 
demanda del tiempo de carga de los vehículos. 

4. Implantación de un Sistema de Balance de Energía.  Estructura un nuevo Proyecto para el 
desarrollo del Sistema de Balance de Energía.  Determina los pasos necesarios para 
preparar la infraestructura de la Autoridad para esta aplicación.  

5. Implementación de los Programas de Control de Carga.  Es necesario evaluar las cargas 
del cliente que se pueden controlar, mediante una evaluación técnica y económica que 
le resulte de beneficio para ellos y para la Autoridad.      

6. Implementación del Programa para la Conservación y Administración de la Energía.  
Implementación de la Red inteligente a nivel del cliente.   

7. Medición Neta.  Identifica posibles mejoras que agilicen y automaticen el proceso de 
conexión y acuerdo contractual.   

8. Automatización de Distribución.  Planificación e implementación de proyectos para 
automatizar la red de distribución eléctrica considerando beneficios operacionales y 
económicos. 
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APÉNDICE 1 -  DEFINICIONES 

Conceptos y Tecnologías 

Almacenamiento de 
Energía 
(Energy Storage) 

 Se refiere a tecnología o sistemas que permiten almacenar 
energía para uso posterior.  Se vislumbra como una alternativa 
para compensar la intermitencia de la energía de fuentes 
renovables.  Algunos ejemplos son: baterías, aire comprimido, 
nitrógeno comprimido, almacenamiento de energía termal bajo 
tierra, flywheels, pumped hydro.  

AMI 

 Advanced Metering Infrastructure – Arquitectura para proveer a la 
compañía y al cliente información del consumo, en nuestro caso, 
de energía.  Incluye el medidor, la red de comunicación entre el 
cliente y la compañía, y los sistemas de recolección y manejo de 
datos.   

Aplicaciones 
Avanzadas de 
Potencia a Tiempo 
Real 

 Programas diseñados para utilizar datos reales de la red eléctrica, 
realizar análisis de ingeniería de potencia y producir resultados 
que se pueden aplicar a la operación de ésta. Ejemplos: State 
Estimator, Power Flow, Contingency Analysis, Load Forecast.  

Barra de Integración 
Corporativa 

 Tecnología para interconectar sistemas y servicios.  Permite el 
flujo de información entre los sistemas administrativos y 
operacionales. 

BPL 
 Broadband over Power Line.  Método de comunicación de banda 

ancha de datos, que utiliza las líneas eléctricas para enviar la señal 
de punto a punto. 

Componentes de la 
Red Inteligente 

 Función, sistema, equipo o proceso que forma parte de la 
arquitectura de una red inteligente. Está asociado a uno o más 
dominios del negocio. 

Dominios del Negocio  Áreas que consolidan procesos similares o relacionados con un 
fin, dentro de lo que constituye el negocio o propósito de la 
Autoridad.  Para efectos de este plan se definen seis dominios: 
Generación (Producto); Trasbordo (Competencia); Transmisión 
(Envío); Distribución (Entrega); Administración (Información); 
Cliente (Servicio). 
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Conceptos y Tecnologías 

Energía Renovable 
(Renewable Energy) 

 Energía que procede de fuentes naturales consideradas ilimitadas.  
Ejemplos: viento, sol, olas, geotermal, biomasa, agua.  

Inteligencia de 
Negocios 
(Business Intelligence) 

 Uso de sistemas y herramientas para manejar y analizar los datos 
integrados de la empresa.  Apoya la dirección estratégica de la 
organización y la toma de decisiones de la alta gerencia. 

Manejo de Demanda 
(Demand Response) 

 Programas para promover que los clientes modifiquen su patrón 
de consumo de electricidad en respuesta al precio de electricidad  
en función del tiempo.  También se puede utilizar para ofrecerle a 
los clientes incentivos que fomenten la reducción del consumo de 
energía en las horas de demanda máxima del sistema o cuando la 
confiabilidad del sistema está en riesgo.      

Medición Neta 
(Net Metering) 

 Servicio disponible a clientes que produzcan electricidad 
utilizando sistemas de generación a base de fuentes de energía 
renovable instalados en sus predios.  El cliente genera electricidad 
para su consumo y recibe un crédito por la energía que genera en 
exceso y exporta a la red eléctrica.  La Autoridad factura al cliente 
por su consumo neto, dado por la diferencia entre la energía que 
consumió y exportó a la red.  Su propósito es incentivar el uso de 
fuentes renovables de energía a nivel del consumidor reduciendo 
su consumo neto al mínimo posible. 

Medidores 
Inteligentes 
(Smart Meters) 

 Medidores electrónicos que proveen como funciones básicas: 
lectura remota, totales de energía recibida, totales de energía 
entregada, perfil de carga por hora, funciones de calidad y 
presencia de servicio eléctrico.  Pueden tener funciones 
adicionales, dependiendo de la naturaleza del servicio eléctrico 
como desconexión y reconexión remota. 

Mercado de Energía 

 Es el mercado de grandes bloques de energía eléctrica, en que 
generadores y comercializadores venden y compran energía y 
potencia en el sistema eléctrico interconectado, sujeto al 
reglamento operacional. 

Meter Data 
Management 

 Sistema que recopila y analiza los datos de consumo de todos los 
puntos de medición de la empresa para darle inteligencia y valor 
a la información para las decisiones corporativas.  Provee 
estimados inteligentes, protección de ingresos, detección de uso 
indebido, información detallada para los portales de los clientes y 



Apéndice 1; Revisión 0; 3/10/2011 3 

 

Conceptos y Tecnologías 

proyección de ingresos y eficiencias diarias, semanales y 
mensuales.  Son sistemas de gran capacidad de almacenamiento  
para manejar lecturas diarias y hasta por hora de todos los puntos 
de medición posibles. 

Programa de 
Conservación de 
Energía  

 Programa para reducir la energía utilizada por equipos y sistemas, 
mediante el reemplazo de estos equipos por unos de tecnología 
más eficiente, y mediante el diseño de edificios más eficientes, sin 
afectar los servicios que se proveen.    

Infraestructura 
Inteligente de 
Comunicaciones (Red 
de Control) 

 Es la red de comunicaciones y datos que integra los equipos 
operacionales del sistema eléctrico desde la generación de la 
energía hasta la entrega al cliente.  Permite la interoperabilidad 
de los equipos y sistemas.  Es fundamental para lograr la Red 
Inteligente.  

Red Inteligente 
(Smart Grid) 

 Iniciativa que incorpora e integra tecnologías y procesos 
administrativos y operacionales para proveer mayor confiabilidad 
y eficiencia en la operación de la infraestructura eléctrica, y 
apoyar una amplia variedad de nuevos servicios y alternativas a 
los clientes.  

Seguridad de la Red 
Inteligente 

 Conjunto de políticas, estrategias y equipos que apoyan el 
cumplimiento de los estándares y guías de seguridad para la 
infraestructura eléctrica y tecnológica. 

Subestaciones 
Inteligentes 

 Subestaciones diseñadas con equipos que optimizan el proceso 
de decisiones automáticas en su operación.  El objetivo es 
mantener la calidad y confiabilidad del servicio eléctrico con 
seguridad.   

Trasbordo de Energía 
(Wheeling) 

 Es un modelo de mercado de energía creado mediante la Ley 73 
del 2008 para viabilizar la compra y venta de energía eléctrica 
entre un productor de electricidad independiente y su cliente a 
través del sistema de transmisión de la Autoridad. 
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Organizaciones 

DOE  U.S. Department of Energy   

Organización del gobierno de Estados Unidos que procura la 
seguridad y prosperidad de sus ciudadanos manejando los retos 
asociados a la energía, el ambiente y asuntos nucleares, a través 
de la ciencia y soluciones tecnológicas.  www.energy.gov 

EPRI  Electric Power Research Institute 

Organización sin fines de lucro que realiza investigaciones y 
desarrollos relacionados a la generación, transmisión y uso de la 
electricidad para beneficio del público.  www.epri.com 

FERC  Federal Energy Regulatory Comission 

Agencia independiente que regula la transmisión interestatal de 
electricidad, gas natural y petróleo.  FERC protege la confiabilidad 
de las redes interestatales de transmisión de alto voltaje por 
medio de estándares mandatorios de confiabilidad.  Además 
verifica la operación de los mercados energéticos en el comercio 
interestatal.   www.ferc.gov 

Establecen el Smart Grid como mandato a través del EPACT05 y el 
EISA07.    

Gartner, Inc.  Una de las principales compañías de investigación y consultoría 
en el área de tecnología de información.  www.gartner.com 

IEC  International Electrotechnical Commission 

Organización mundial para la estandarización relacionada al 
campo de la electricidad y la electrónica.   www.iec.ch 

IEEE  Institute of Electrical and Electronics Engineers 

Formada en 1963 de la unión de AIEE (American Institute of 
Electrical Engineers) e IRE (Institute of Radio Engineers)  
www.ieee.org 

Es la asociación profesional más grande del mundo dedicada a 
adelantar innovaciones tecnológicas para el beneficio de la 
humanidad. 

Publica guías y estándares de tecnologías emergentes en campos 
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Organizaciones 

como la electricidad, electrónica, comunicaciones y 
computadoras, entre otros. 

Han publicado sobre 40 documentos relacionados al Smart Grid.  
Sobre 20 estándares de la IEEE son utilizados por el NIST en su 
documento Roadmap for Smart Grid Interoperability Standards. 

Están desarrollando el Proyecto 2030 - Guía para la 
Interoperabilidad de Tecnología Energética y Operación de la 
Información. 

Intelligrid  Iniciativa de la EPRI que crea el fundamento técnico para la red de 
potencia inteligente que enlaza la electricidad con las 
comunicaciones y el control computadorizado.  El propósito es 
lograr mejor estabilidad, capacidad y servicio al cliente.    

NERC  North American Electric Reliability Corporation  

Organización certificada por FERC para establecer y velar por el 
cumplimiento de los estándares de confiabilidad del sistema 
eléctrico (bulk-power system).  www.nerc.com 

Produjeron la guía para la inclusión de energía renovable en el 
despacho de generación (Accomodating High Levels of Variable 
Generation) y las guías de seguridad para la infraestructura 
eléctrica (Critical Infrastructure Protection - CIP). 

NIST  National Institute of Standards and Technology 

Agencia federal que promueve la innovación y competencia a 
través de estándares, medidas y tecnología, para alentar la 
seguridad económica y mejorar la calidad de vida. www.nist.gov 
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Leyes 

EISA 2007  Energy Independence and Security Act of 2007 

Establece la política federal para modernizar el sistema eléctrico 
de transmisión y distribución, para mantener la confiabilidad y 
protección de la infraestructura. 

Entre otros, enmienda la ley federal Public Utility Regulatory 
Policies Act de 1978 (PURPA) para requerir a las compañías de 
electricidad que consideren la adopción de cuatro nuevos 
estándares:  

• Estándar 16 - Planificación Integrada de Recursos: 
Considera alternativas de eficiencia energética y  
respuesta de demanda. 

• Estándar 17 - Diseño de Tarifas para promover la inversión 
en eficiencia energética. 

• Estándar 18 - Inversiones para la Red Inteligente: Requiere 
considerar el uso de tecnologías Smart Grid antes de 
invertir en tecnologías convencionales.  

• Estándar 19 - Información de la Red Inteligente: Requiere 
proveer información al cliente para sus decisiones 
relacionadas al consumo de energía.  

La Autoridad adoptó en el 2009 los estándares del EISA 2007.   

EPACT 2005  Energy Policy Act of 2005 

Ley federal para afrontar los crecientes problemas energéticos de 
la nación, proveer incentivos de impuestos y garantías de 
préstamos para la producción de energía de varios tipos.  

Ley de Conservación 
Energética (Ley Núm. 
36 de 26 de marzo de 
2010) 

 Establece como política pública preferencial, la adquisición por 
toda agencia, dependencia, organismo, oficina, instrumentalidad 
y municipios del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, de 
vehículos híbridos o que funcionan con métodos alternos a 
combustibles fósiles, tales como electricidad, energía solar, 
hidrógeno y gasolina de forma combinada. 
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Leyes 

Ley de Incentivos 
Económicos para el 
Desarrollo de Puerto 
Rico (Ley Núm. 73 de 
28 de mayo de 2008) 

 Establece como política pública proveer el ambiente y las 
oportunidades adecuadas para continuar desarrollando una 
industria local; ofrecer una propuesta contributiva atractiva para 
atraer inversión directa foránea y fomentar el desarrollo 
económico y mejoramiento social de Puerto Rico; crear la 
Administración de Asuntos Energéticos; reducir los costos de 
energía a través de las diferentes alternativas de fuentes 
renovables y ordenar a la Autoridad de Energía Eléctrica a 
implantar un sistema que permita a los negocios exentos 
cualificados bajo esta ley, contratar la venta de energía eléctrica a 
otras entidades mediante el servicio de trasbordo (wheeling). 

Ley de Política Pública 
de Diversificación 
Energética por Medio 
de la Energía 
Renovable Sostenible 
y Alterna en Puerto 
Rico (Ley Núm. 82 de 
19 de julio de 2010) 

 Establece las normas para fomentar la generación de energía 
renovable, conforme a metas compulsorias a corto, mediano y 
largo plazo, conocidas como Cartera de Energía Renovable. 

Crea la Comisión de Energía Renovable de Puerto Rico como la 
entidad encargada de fiscalizar cumplimiento con la Cartera de 
Energía Renovable establecida mediante esta Ley y aclarar sus 
deberes. 

Busca lograr un 20% de producción de energía renovable 
sostenible en Puerto Rico para el año 2035 y reducir 
dramáticamente nuestra dependencia en el uso de combustibles 
fósiles para consumo de energía.  

Aclara los deberes de la Administración de Asuntos Energéticos 
con relación a la Comisión y la Cartera de Energía Renovable; y 
otros fines relacionados.  

Ley para Ordenar y 
Autorizar a la 
Autoridad de Energía 
Eléctrica a establecer 
un Programa de 
Medición Neta (Net 
Metering) (Ley Núm. 
114 de 16 de agosto      
de 2007) 

 Ordena y autoriza a la Autoridad de Energía Eléctrica a establecer 
un programa de medición neta (net metering) que permita la 
interconexión a su sistema de transmisión y distribución eléctrica 
y la retroalimentación de electricidad a los clientes que hayan 
instalado un equipo solar eléctrico, molino de viento o cualquier 
otra fuente de energía renovable capaz de producir energía 
eléctrica; conceder créditos en las facturas por la electricidad 
generada por estos equipos y compensar por el sobrante de 
exceso de energía generadas por los mismos; y para otros fines. 
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Leyes 

PURPA  Public Utility Regulatory Policies Act 

Es parte del National Energy Act de 1978.  Se estableció para 
promover: 

• La conservación de energía suplida por las compañías de  
electricidad. 

• Optimizar la eficiencia en el uso de instalaciones y 
recursos de las compañías de electricidad. 

• Establecer tarifas equitativas para los consumidores de 
electricidad. 
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APÉNDICE 3- ENFOQUE EJECUTIVO SOBRE SMART GRID 

La información a continuación, refleja el pensamiento Ejecutivo sobre la implementación de la 
Red Inteligente.    

Debemos ver resultados en las siguientes áreas:  

EFICIENCIA - INFRAESTRUCTURA  

• Mejorar la eficiencia general del sistema eléctrico.  Pérdidas, operación estable, 
confiabilidad, disponibilidad.  

• Infraestructura y sistemas. Considerar los elementos necesarios para la incorporación de 
las fuentes de energía renovable a la red eléctrica.  Igual con el Trasbordo. 

• Adelantar estrategias y planificar para responder adecuadamente al nuevo mercado de 
vehículos eléctricos.  
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INFORMACIÓN 

• Producir información a tiempo real de nuestra eficiencia operacional y cómo afecta el 
costo.   

• Información al cliente, incluyendo gobierno, industria, comercio, bonistas.  
Adiestramiento para el cliente.  Costo día a día del kWh para el cliente.  

• Mejorar la disponibilidad de la información para el ejecutivo.  Consolidar la información. 

PROCESOS INTELIGENTES  

• Modernizar procesos.    

• Darle inteligencia al todo el proceso de detección de averías, patrones de las causas, 
respuesta medible.  

• Inyectar inteligencia desde el punto de vista comercial al despacho de unidades 
generatrices.  

SEGURIDAD 

• Considerar los aspectos de seguridad cibernética y física. 

INGRESOS  

• Considerar estrategias en el desarrollo de la infraestructura que podrían producir 
ingresos a la AEE.   

• Compartir la inteligencia que logremos, las estadísticas y patrones con otras agencias o 
entidades.   

INTEGRACIÓN 

• Integrar las comunicaciones y los sistemas que generan información.  Apoyo entre 
sistemas. 

ESTRATEGIAS BASADAS EN RESULTADOS  

• Utilizar estos enfoques para la planificación y estrategia del futuro de la AEE.  Evaluar la 
infraestructura.   

• Organizar todas las iniciativas en un plan enfocado a servicios eficientes e inteligentes.   

• Considerar proyectos y sistemas para resolver los problemas que actualmente 
confrontamos.  Considerar aquellas tecnologías que se quedaron cortas, que no pueden 
cumplir con la inteligencia requerida, y planificar su sustitución.  
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